De storste begivenheder

Nedenfor far du et overblik over de sterste og vigtigste begivenheder i Statens It's hidtidige livs-
historie, og pa de kommende sider fortzller en rakke tidligere og nuvaerende medarbejdere og
samarbejdspartnere deres version af de mange sjove (og knap sa sjove) historier og begivenheder,
der har vaeret med til at skabe det Statens It, som vi kender i dag.

Fokus pa informations-
sikkerhed tager fart

[ Folketingsvalg ]

Styrelsen

Cirka

Statens It 5000
Statens It efableres atableres Det halve
som et projekt hos datacenter brugere
Skatteministeriet etableres til faren
[ Servicekulturprojekt sikring af SiA-pc
pabegyndes backup
Projektet flyttes til
Finansministeriet I l
Statens It's data- 20
center etableres e
konsolideringer
Lone Strgm
d til gennemfg@res
ucpeges De fgrste serverrum
direktgr konsolideres i det
nye datacenter
[ Michael @rng

Otte ministeromraders it- l tiltraeder som
drift samles hos Statens It [ Revideret ] direktgr

governance-model

Statens It Ny strategi
samles fysisk p3 Hovedparten af udvikles sammen
Gl. Kongevej, kunderne kerer med kunderne
Frederiksberg stadig pa deres

gamle udstyr og

serverrum
De fgrste

] kunder far

|A-
Rammeaftale om drifts- -
udbud bliver faerdig




[ Folketingsvalg ]

[ Folketingsvalg ]

Fornyet mandat
og beslutning om
udvidelse af
kundekredsen

[ Bedre Balance Il ]

Ny strategi Fgrste nye Revisiop af
implementeres 10.000 kunder tages Aplegien
brugere ind i 2. runde
[ PASIA [ ISO 20.000 certifikat ]
Statens It far Organisationen
sin fgrste nye Lean og vokser som
23 nye FGU-skoler
kunde siden tavlestyring funktion af bliveyr kunitlar
starten i 2010 ¥ tages i brug kundetilgangen
| |
ing af
Nye driftsmodeller g:::g:gﬁ :_ w A'rbejdiet rqed
definerer klart Srganisation GIOUC e
opgavesnit startes op 25.000
brugere
pa SIA
Governance N tokatloni
: y lokation i
Forste faelles Ny lokation revideres Senderborg
ESDH-service i Aarhus
etableres etableres I
Statens It flytter Kundekulturprojekt med
fra Frederiksberg fire kulturpejlemaerker

1SO 27001 [Evaluering af den ] ktnl Terep
v frste periode ; |

Mange nye [ GDPR-implementering ]
kunder

[ Konsolidering ]




m INCIDENT MANAGEMENT & ®

STATENSIT incident Mansgement hardler om &

at hindters opstiede fejiutustcner i
= o9 bertigh gencprette nommal it-drdt, V] 3
KUNDEOMRADET J (<\
Har dislogen med kunderme am 5.
eres Souretningsmanvepe behav og NYE SERVICES '\ &
Seaters IU's loverancer, Vi uaviddar kobende ] ‘9&'_';‘ D

nye SrVIces SATIMen
med kunderne. ."9‘.

Hvad laver Statens It?

Det er en vanskellg opgave at forklare, hvordan en it-driftsvirksomhed som Statens It er opbyoget
Derfor besluttede vi os for at udarbejde den sakaldte Metie-tagning, som tager udgangspunkt | den
fiktive bruger, Msatte. Med tegningen forseger vi al Bustrere den store kompleksiet og de mange
bagvediggende mekanismer, der sikrer, at brugere som Mette problemfnt kan sende mads, arbejde
| fagsystemer og meget mere hver dag.
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